KOMPRESSOREN

DlleZité upozornéni v souvislosti s COVID-19

V ndvaznosti na (bohuzel) zvy3ujici se polet nakaZenych COVID-19 a nejistotu panujici na
celém svété, bychom vas chtéli informovat o opattenich, ktera spole¢nost KAESER
KOMPRESSOREN s.r.o. pfijala za uc¢elem ochrany zdravi a bezpeénosti vas klient(, nadich
zaméstnancl a jejich rodin, a zaroveii udrZeni vysoké Urovné poskytovanych klientskych
sluzeb.

Zavedena opatreni:

Klientsky servis

Vynakladame veskeré usili, aby tato situace neovlivnila kvalitu a véasné dodani prace, kterou
pro vas délame.

Mame k dispozici odzkousené moderni technologie, které nam umoifiuji efektivné
poskytovat stavajici klientské sluzby, a nasim cilem je dodrZovat terminy i v pfipadech, kdy
zaméstnanci nemohou byt v kancelarich.

Nastavili jsme takovy pracovni pfistup, aby vyhovoval vasim konkrétnim potfebdm, a
budeme s vami komunikovat podle zmén okolnosti.

Pfesto bychom vias chtéli poZadat, abyste byli tolerantni a omluvili pfipadné komplikace a
zdrieni, které se opravdu budeme snaZit minimalizovat. Dékujeme vdm za pochopeni!

Mate-li jakékoli dotazy nebo obavy tykajici se vasi zakazky, nevahejte se spojit s vasi

kontaktni osobou z KAESER KOMPRESSOREN s.r.o.

Zdravi a bezpecnost

Zajisténi zdravi a bezpecnosti vas klientd, nasich zaméstnanc( a jejich rodin je pro nas zcela
zasadni.

Zaméstnanci, ktefi jsou nemocni nebo maji ve svych domovech rodinné ptislugniky,
projevujici jakékoli pfiznaky respiraéniho onemocnéni, se Fidi karanténnimi pravidly
natizenymi Ministerstvem zdravotnictvi Ceské republiky. Pokud se zaméstnanec v karanténé
citi dostate¢né dobfe, pracuje vzdalené.

MozZnost vzdalené prace je k dispozici rovnéZz pro zaméstnance, ktefi jsou zasaZeni uzavienim
kol a stredisek péce o déti.

Ve viech nasich kancelaFich se dodrzuji zvySena hygienicka pravidla.
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KOMPRESSOREN

Cestovani a klientské schlizky

Do odvolani jsme zastavili veskeré sluZebni cesty, s vyjimkou servisnich cest nasich servisnich

inZenyr( a specialistl. V nasich kancelatich také neprobihaji Zadné navitévy a klientské
schlzky. Pevné véfime, Ze vas tento krok nijak neohrozi a vie bude moci probihat vzdalené.

Velmi si vdZime naseho vztahu s vami a zavazujeme se z(stat s vami v kontaktu a poméahat
vam v této bezprecedentni situaci. Mate-li jakékoli dotazy, obavy nebo vdm miZeme s
¢imkoli pomoci, nevahejte se spojit s vasi kontaktni osobou z KAESER KOMPRESSOREN s.r.0.,
pfipadné pfimo s vedenim spolec¢nosti.

Dékujeme, vas KAESER KOMPRESSOREN s.r.0.
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